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Precauciones

PARA LOS USUARIOS QUE DESEAN INSTALAR LA TELEVISION
USANDO EL SOPORTE PARA PARED (OPCIONAL)
jAdvertencia! Al instalar unaTV de pantalla plana grande usted solo, en vez de que lo haga personal calificado, se recomienda
que alguien le ayude para prevenir que se lesione o dane laTV. No nos hacemos responsables de lesiones o danos si éstas
instrucciones de instalacion no son seguidas tal y como se indican.

CUIDADO _
RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA

NO ABRIR

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, no retire la cubierta o parte trasera.
En el interior no hay partes a las que el usuario pueda darle mantenimiento.
Cualquier servicio refiéralo con el personal de servicio calificado.

El simbolo del rayo con flecha dentro de un El simbolo de exclamacién de un
triangulo alerta al usuario sobre la presencia triangulo alerta al usuario en la
de partes en el interior del producto que puede documentacion.

constituir riesgo de descarga electrica a las

personas.

Nota para el Instalador del Sistema de TV por Cable.

Este recordatorio tiene la intencion de dirigir la atencion del instalador del sistema deTV por Cable al Articulo 820-40 del reglamento
NEC que establece pautas para la debida conexion a tierra y en particular, especifica que el cable a tierra debe estar conectado al
sistema de conexion a tierra de la edificacion y tan cerca del punto de entrada del cable como sea posible.

Ventilacion Segura

Las ranuras y aberturas en el gabinete, en la parte frontal y trasera, se proveen para ventilacion y para asegurar el buen
funcionamiento de laTV para protegerla de sobrecalentamiento. Estas aberturas no deben ser obstruidas o cubiertas y debe haber
por lo menos 2 pulgadas (5,08 cm) de espacio hasta ellas. Las aberturas jamas deben bloquearse al colocar 1aTV en una cama,
sofa, alfombra o superficie de este tipo.

EstaTV no debe colocarse en libreros, a menos que obtenga una buena ventilacion.

Advertencias

Para reducir el riesgo de incendio o descarga eléctrica, no exponga este aparato ala lluvia o humedad.
No exponga este aparato a goteo o ser salpicado y no coloque encima de el objetos que contengan liquidos, tales como floreros.

INSTRUCCIONES IMPORTANTES DE SEGURIDAD

e 9. Desconecte el aparato durante tormentas
eléctricas o cuando no lo vaya a usar por largo
tiempo.

N

. Lea estas instrucciones.

2. Guarde estas instrucciones.

3. Preste atencidn a todas las advertencias.
4. Siga todas las instrucciones.

5. No use este aparato cerca del agua. 10. No viole el proposito de seguridad de la
clavija polarizada o para hacer tierra. Una
clavija polarizada tiene dos hojas, una mas
ancha que la otra. Una clavija para hacer tierra
== tiene dos hojas un tercer conector para hacer
6. Limpie solo con un trapo seco. tierra. La hoja ancha y el tercer conector para
hacer tierra se proveen para su seguridad.

SR =\ 11. Proteja los cables de energia de ser pisados

NI R wh J o aplastados, particularmente en las clavijas,
7. No obstruya las aberturas de ventilacién , | i receptaculos convencionales y en el extremo
instalelo conforme a las instrucciones del de donde salen del aparato.

fabricante.
12.Todo servicio refiéralo a personal calificado.
El servicio es necesario si el aparato se ha
dafnado de cualquier forma.

8. No instale cerca de fuentes generadoras
de calor, como radiadores de calor, estufas u
otros aparatos (incluyendo amplificadores)
que generen calor.




Introduccion a su Television LED

Accesorios Incluidos

Control Remoto Manual del Usuario Base

Instalacion de la Base

Siga los pasos que a continuacion se indican para instalar la base:

o B —
N
A ,
Ly R Base
(2 piezas)
1. Desempaque su TV, asegurese de 2. Coloque la pieza “ L, inserte hasta escuchar
recostar su TV con la pantalla hacia arriba. click,coloque la pieza “ R “, inserte hasta

escuchar click asegurese de que queden
bien ensambladas.

Preparacion del Control Remoto

1. Abra el compartimento de las baterias ubicado en la parte trasera del control remoto.

2. Coloque 2 baterias (AAA), colocar conforme a las polaridades (+) y (-) indicadas en el compartimento.
Las marcas (+) de las baterias corresponden a las marcas (+) del compartimento del control remoto.
Las marcas (-) de las baterias corresponden a las marcas (-) del compartimento del control remoto.

3. Vuelva a colocar la cubierta del compartimento del control remoto.

Nota: No mezcle baterias nuevas con baterias usadas o de diferentes tipos.

Conexiones . Teclado
> USB2
1 USB1
R
ENTRADA

AV 2
v
R \
L ENTRADA

AV 1

| STAND BY /MENU | Enciende / Visualizar mend principal.

|o©0©@J
L R Y

COAXIAI HDMI 1 HDMI 3 RF

ETHERNET
AUDIFONOS
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Introduccion a su Television LED

Funciones del Control Remoto

-

W N

1
P.MODE S.MODE

DEL

N o b

O Q
FgEEZE CH.LIST AUTO FAVLIST

Nota:
Para una mejor experiencia de navegacion

24,
25,
26.

. (D: Enciende o apaga la TV.

. i{: Silenciar el audio.

- TECLAS PARA LA REPRODUCCION MULTIMEDIA
(MUSICA, FOTOS Y VIDEO)

. DEL: Borrar caracteres.

. ASPECT: Cambia el aspecto de la imagen.

. SLEEP: Ajusta el temporizador de apagado.

. EPG: Muestra la informacién de la
programacién del canal digital.

. P.MODE: Cambia el modo de imagen.

. S.MODE: Cambia el modo del audio.

. FREEZE: Congela la imagen.

. CH.LIST: Muestra la lista de canales.

. FAV.LIST: Muestra la lista de canales favoritos.
. NO TIENE FUNCION

. INPUT: Cambia la fuente de entrada de video.

. INFO: Muestra la informacién del canal y la
fuente de entrada.

. ENTER: Confirmar seleccion.

. 4 A V¥V P Teclas de navegacion.

. MENU: Despliega el Menu enTV.

. EXIT: Salir del mend.

. CURSOR: Activa o desactiva el cursor en pantalla.
. VOL+/-: Ajustar volumen.

. CH+/-: Seleccionar canal.

. HOME: Regresa a la pantalla de inicio modo
SmartTV.

0~9: Seleccion de canales y contrasefia.

CC: Activa los subtitulos.
©: Regresa la canal anterior.

en internet y en aplicaciones como Netflix

se recomienda usar un teclado y un mouse o ratén, (no incluido).



Operaciones Basicas

Bienvenido

Bienvenido a continuacién unos sencillos
pasos para configurar su nueva Smart TV.

Bienvenido

Configuracion de idioma

TEmm e Seleccione el idioma de su preferencia.
Francais

Espaiiol

Si antes de configurar su TV, conecta
el cable de red, el menu mostrara la
conexion establecida también al
Ajuste de red momento configurar puede conectar
el cable y seleccionar la opcién Ethernet.

Opcion Ethernet

Si no ha conectado el cable de red previo
a la configuracién el menu esta la opcion
de usar una red inaldmbrica.

Felicidades ha completado la configuraciéon
de su nueva Smart TV.




Operaciones Basicas

Pantalla de Inicio

a television

© AV1

Aplicaciones favoritas

B Tienda de...

Aplicaciones

A Adminis-
trador de

=
F)

Sedal
Busqueda Hora WiFi
de o
Videos Fecha Ethernet
(=] (=] (=]

02:55 p.m.

2210212019

¢Cuales son las novedades?

oy
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ones

W 23:10

3 (1O <
"-“,ﬁ‘f_l_lﬁsjﬁ{e?‘\ ) 13

b
facebook ] 0"

erever you are. e

Miracast

" Administrador
\ " de medios

En la pantalla principal de su Smart TV podra ver las novedades y tendencias del Youtube, tambien
encontrara la tienda de aplicaciones asi como aplicaciones favoritas que haran mas rapida la
instalacion, en el apartado de aplicaciones estan la aplicaciones pre instaladas que puedes accesar
con un simple click de su control remoto.




Operaciones Basicas

Pantalla de Inicio

BRSS!
3:55 || A oFFiciAL \ }_ ‘“' 3:36

o f L

Ajustes

3,

En la pantalla principal de su Smart TV en la seccion Youtube Musica y Youtube Deportes
encontrara los videos de musica y deportes que son novedad o tendencia en la red.

En la seccion de Ajustes usted puede configurar la Red, la Hora y Fecha, Actualizaciones,
Restaurar la television a los ajustes de fabrica y revisar la informacién del sistema de la TV.




Operaciones Basicas

Television

Los menus de ajuste: IMAGEN, AUDIO, CANAL, BLOQUEAR y AJUSTES
son para mejorar su experiencia visual, auditiva y de control sobre la
imagen, el sonido y el desempefio de su Smart TV.

Nota: En el meni BLOQUEAR la contrasefia predeterminada es 0000

@ AV2

o

Modo de Imagen <« Estandar >

IMAGEN

Modo de Sonido >

Brillo

Color

Tinte

Agudos
Bajos

Balance

50

50

Nitidéz SPDIF
Video Avanzado Envolvente <« apagado

Idioma del audio < Inglés

BLOQUEAR

Antena
Auto busqueda
Editar canal

Cambiar canal <« marco negro

R e Cl:l:D

AJUSTES

Temporizador <« apagado
Menu Tiempo <« 10s
Pantalla azul on
cc

HDMI EDID EDID 1.4
HDMI CEC

Reiniciar




Operaciones Basicas

Ajustes

Horay Fecha

®

Actualizacion

—

Informacion d..

Configure la sefial de
Red que se ajuste a su
preferencia por medio
de cable Ethernet o
inaldambrica WiFi.

En esta opcion puede
desactivar o activar la
hora y fecha automatica
de la red, cambiar el
horario de zona, cambiar
formato de hora, activar
o desactivar el horario
de verano.

Esta opcion es solo
para actualizaciones
del sistema operativo
del televisor.

Esta opcion puede
modificar el nombre de
dispositivo y visualizar
los detalles del sistema.

Metodos de e..

Sistema

Restaurar de f..

Ajuste o configure el
idioma de su eleccion,
también puede hacer el
cambio de método de
entrada del teclado
virtual.

Ajuste o configure el
encendido personal del
televisor ya sea que el
televisor encienda en el
menu principal o desde
la fuente en TV.

Si desea remover los
ajustes que ha puesto
en su televisor, sera
necesario restaurar el
televisor a los valores
predeterminados de
fabrica.
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Operaciones Basicas

Administrador de Medios

Administrador
de medios

Imagenes

El reproductor de video le
permite reproducir videos o
peliculas almacenados en
su dispositivo USB en
los diferentes formatos:
AVI, Mp4, MKV.

El reproductor de imagenes
le permite visualizar sus
fotos o imagenes que se
encuentran almacenadas
en su dispositivo USB en
el formato: JPEG.

Archivo

El reproductor de musica
le permite reproducir sus
canciones favoritas que se
encuentren almacenadas
en su dispositivo USB en
el formato: Mp3.

La opcion de Archivo le
permite visualizar todo el
contenido almacenado en
su dispositivo USB.
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Netflix

Para navegar dentro de la aplicacién de Netflix
debera hacer uso del botén cursor (R.

LOVE DEATH 7
R

e @ s

Presione el botén cursor ubicado en la parte
central del control remoto, éste botén le ayudara
a seleccionar la pelicula, serie o documental que

¥ - usted guste.
Al ‘ 9
LOVE DEATH ) . L,
e Presione 2 veces el botdn cursor y en la parte
inferior derecha de la pantalla se mostrara el

siguiente icono (fig 7).

L o Con las teclas de navegacion del control remoto
Crons % : - ? podréa desplazarse dentro de la aplicacion (fig 2).

0_@"0
(fig 1) (fig 2)

Con las teclas multimedia del control remoto podra
pausar, adelantar, regresar y detener la reproduccion
de la pelicula, serie o documental (fig 3).

RECOMENDADO MAS RECIENTES  mUSICA ENTRETENIMIENTO  VIDEOJUEGOS

Con las teclas de navegacién del control remoto
R _ podra desplazarse dentro de la aplicacion (fig 2).

Tendencias - - . o ° (fig 2)

Con las teclas multimedia del control remoto podra
pausar, adelantar, regresar y detener la reproduccion
del video (fig 3).

(fig 3)

Nota: Las teclas Cursor (No.23) y Navegacion (No.20) del control remoto son necesarias para
navegar en internet.
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Cdédigos Universales

Si desea sustituir el Control Remoto descompuesto 6 perdido,

6 combinar mas de un Control Remoto en una sola unidad,

los Cddigos de la marca SAMSUNG son compatibles para programar su
Control Remoto Universal.

El Control Remoto Universal sélo opera las funciones comunes
de su televisor.

Es posible que algunas funciones de su televisor no se puedan

controlar con el Control Remoto Universal.

Nota:
Seguir las instrucciones del Control Remoto Universal
para ingresar el Cadigo.

Nota:

Las caracteristicas del producto, especificaciones, y apariencias estan sujetas
a cambio sin previo aviso.

Este documento sufre cambios periddicamente. Los cambios, inadecuaciones
técnicas, y errores tipograficos se corregiran en las ediciones posteriores.




Solucion de Problemas

e~

Antes de enviar su equipo a servicio, realice las revisiones siguientes.
Si el problema persiste, desconecte su televisor y llame al centro de servicio autorizado.

FALLA POSIBLE

SOLUCION h

Ruido

La antena esta mal puesta 6
dafada.

Revise la conexion de la antena
6 la condicion de la antena.

La senal es distorsionada por
una montana.

Revise la posicion o la direccion
de la antena.

La television esta influenciada por
algin motor, luz neén 6 secadora
de cabello.

Evite usar secadora u otro aparato
eléctrico analogo cerca de la
television.

(S

Mudo

Normal

El volimen es muy bajo o el
sonido ha sido deshabilitado.

Revise si ha sido disminuido el
volimen o la funciéon “MUTE” esta
activada.

(S

No hay color Ruido

El nivel de color es muy bajo 6 el
sistema de color y el sistema de
sonido esta equivocado.

Ajuste el modo de imagen 6
vuelva a autoprogramar su TV para
que se almacenen nuevamente los
canales.

B «

La television esta apagada 6 la
antena esta desconectada.

Presione el boton “POWER” para
encender la television, revise la
conexion de la antena y el contacto
de la electricidad.

No Imagen Mudo
A
M El cable de | 4 daiad Revise la conexién de la antena y
, x . cla e h eda Iantenla eit'a alna ° haga de nuevo la busqueda
¢ el ajuste del canal esta mal. automatica de los canales.
No Sintoniza  Débil

\_ Franjas Negras Normal

De repente la imagen se hace mas
pequena.

Esto se debe al método en que la

emisora transmite sus contenidos es
posible que la imagen se vuelva mas
pequena y que tenga un borde negro

J




—————————————

Tabla de Especificaciones

Smart TV

Area Visible

23.6" (59,94 cm)

Suministro de Energia

100-240V ~ 50/60 Hz

Entradas de Video

Consumo de Energia 50 W

Entrada de Antena RF 75 Ohms

Sistema de Recepcion NTSC / ATSC
HDMI X 3

Video Compuesto x 2

Entradas de Audio

Video Compuesto x 1

. . Coaxial x1
Salida Audio Audifono x 1
2 Entradas
USB Fotos, ML’;Isica, Video
Actualizaciones
CPU CORTEX-A53 QUAD CORE 1.5 GHz
RAM 1Gb
Memoria Flash 4 Gb

Conectividad

802.11 b/g/n

Sistema Operativo

ANDROID 7.1 NOUGAT

Video AVI, MKV, MP4
Audio MP3
Imagen JPEG




POLIZA DE GARANTIA

Descripcién:
Modelo:

No. de serie:
Nombre del cliente:
Domicilio:

Ciudad:

Estado:

Fecha de compra:

TERMINOS GENERALES DE LA GARANTIA

El aparato que usted ha recibido cuenta con una garantia de 1 afio (producto principal), en la totalidad
de las piezas; componentes del producto y mano de obra en la reparacién a partir de la fecha de
compra, asi como gastos de transportacion respectivos Unicamente para el caso de que no haya un
centro de servicio autorizado en su localidad. Duracion de la garantia para la bateria recargable
cuando aplique de 6 meses y de 3 meses para los accesorios.

El responsable de la garantia se compromete a realizar una revision de servicio y en su caso reparar
o reemplazar el producto por uno funcional (igual o similar), si la falla es atribuible a defecto de fabrica-
cién. Una vez realizada la reparacion o reemplazo del producto se garantiza por 3 meses o el tiempo
restante a la garantia (se respeta el de mayor tiempo).

CONDICIONES EXCLUSIVAS PARA MEXICO.

Para localizar el centro de servicio mas cercano a su domicilio, por favor consulte nuestra pagina
www.diamond-electronics.com

Correo de atencion: serviciol@diamond-electronics.com
Horario de atencion telefonica (Hora central de México)

Lunes a Viernes: 9:00 a 18:00 h

Séabado: 10:00 a 14:00 h

De todo México: 01 800 000 4949 y 01 800 000 0081
Chat de WhatsApp (Y : 55 6122 4156

Los consumidores pueden obtener las partes, componentes, consumibles y accesorios en:
Taller de Comercializadora Milenio:

Blvd. Juan Alessio No. 7510 Parque Industrial Pacifico C.P. 22643 Tijuana B.C. Mex.
Responsable de la Garantia

COMERCIALIZADORA MILENIO, S.A. DE C.V.

Blvd. Juan Alessio No. 7510 Parque Industrial Pacifico C.P. 22643 Tijuana B.C. Mex.

LA PRESENTE GARANTIA SERA VALIDA BAJO LAS SIGUIENTES CONDICIONES

1. Para hacer efectiva la garantia no deben exigirse mayores requisitos que la presentacion del
producto, acompafiado de la pdéliza correspondiente, debidamente sellada por el establecimiento que
lo vendid, o la factura , o recibo o comprobante, en el que consten los datos especificos de la compra-
venta en nuestro taller de servicio.

2. Comercializadora Milenio S.A. de C.V. se compromete a realizar una revisiéon de servicio y en su
caso reparar o cambiar el articulo, si la falla es atribuible a defecto de fabricacién.

3. El tiempo de reparaciéon sera maximo en 30 dias a partir de la recepcion del producto.

ESTA GARANTIA SERA NULA EN LOS SIGUIENTES CASOS

a) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.

b) Cuando el producto no hubiese sido operado de acuerdo al instructivo de uso que le acompana.

c) Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante
nacional, importador o comercializador responsable respectivo.
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